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TotalEnergies
Charging Solutions




Onze EV charging-activiteiten

Charge points

Public

10000 charge points
+ 1000 in BXL in 2025

Business

> 6000 charge points
+ 50-75 | week

R

ek

At employees’ Fast
homes charging

> 6000 charge points 250 charge points

+ 50-100 / week
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Charging services
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TotalEnergies is aanwezig in het hele ecosysteem

4 | TotalEnergies - Link2Fleet Awards - 09 2025

e

TotalEnergies

-

TotalEnergies

Smart charge points & smart charging:
installatie, inbedrijfstelling, bediening,
ondersteuning & onderhoud, beheer

Charge + & EV Home-app voor terugbetaling
en persoonlijke transactiemonitoring

Mobility Business portal voor het monitoren
van uw laadinfrastructuur en TCO- en
transactierapportage voor EV-laden

Solar power plant
meer eigenverbruik van PV-energie om
privérendement op investering te garanderen

Energy supply
van lokale en 100% groene elektriciteit



TotalEnergies ecosysteem voor EV-laden
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Energiebeheer

. eMSP — CHARGE +
Oplaadbeleid

Business

-’
A

Laadoperator

Assistentie en

telefonische @
technische /‘E/

ondersteuning 7
dagen per week

Facturatie en
terugbetalingen

Remote onderhoud

Rapportage

COCKPIT

EV-platform

-
E Online gecentraliseerd

beheersysteem

e
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02.

Charge+ Business

De eerste laadpas die geld opbrengt




Charge+ Business
Een breed scala aan mogelijkheden
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Charging, Toll and
Charge"" ﬂ? parking

Business TotalEnergies

Renewable energy on
our network

!
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One of the widest Charge on the road Charge @work
charging network

Preferential Rates on
some networks
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Fleet and cards
management made
easy

=~

Charge @home




Eén oplossing voor alle behoeften van uw elektrische voertuigen

RFID & stripe card
oor maximale sV Eapec
v Xima o =k EVidEU-0188810-1
connectiviteit 710000 498912245400
1S EBpa2/30

Si vous trouvez cette carte, merci de I'adresser &:
If you find this card, please send it to:

TotalEnergies Marketing Services - 8, rue ' P

Busin ess TotalEnergies

) S ' ‘.
lt?\
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Toegang tot alle
Europese charging
netwerken

Charge:
@home
@work
On the road
with one card only

Beheer van
autorisaties en
restricties, registratie
van km-stand



Packs Charge+ Business

STARTER ADVANCED

Laadpas Charge+ Business 100% EV ® —
PY o

Portal Mobility Business + App Charge+
. Y ®

Facturatiegegevens - extracteerbaar
T o [ ) o
oegang tot alle CPO-netwerken (99% coverage)
Toe i i i ®
gang tot geselecteerde parkings / tol Liefkenshoektunnel

Verzending naar adres bestuurder *
Notificaties en alerts in Mobility Business ®
Detailrapport van dagelijkse transacties ®
Autorisatiebeheer (Budget, geografisch, typologie...) o
|

Km-registratie (via app Charge+)
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Charge+ user app

Kaart met beschikbare oplaadpunten
Oplaadgegevens, historiek, verbruik

Details oplaadpunten:
beschikbaarheid, tarieven,
stroomverbruik, locatie, soorten
aansluitingen...

.'L Remote charging
Voertuigbeheer
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Charge+ app — de perfecte begeleider

Q_ Een adres opzoeken
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Details station

7 38% @)

August . - -
- Uialej @ Antwerpen - Gloriantlaan 66 (4) ()
Gloriantlaan 66, Antwerpen B _
) 2,3 km
% (_!;_ ApoO's, = Publieke toegang @) E-opladen
P T Een probleem
& i Aansluitingen P Details
> 0,;,\ ) rapporteren
* @ Boomgaardst S~
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® ED ® Annuleer
Verkennen Kaart

Mijn uitgaven Mijn account verRennen nadrt Wi untgaven
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TotalEnergies

Volg deze stappen om te
beginnen met het laden te
starten

Stap 1

Start de laadsessie vanuit
de app

Stap 2

Sluit je voertuig aan volgens de
instructies op de laadpaal

Begrepen )




Charge+ app — volledige transparantie

ull Proximus = 18:47 ¥ 38% @) " . o .
g Mijn uitgaven = B TotalEnergies
¢ Vorige  Connectorgegevens . w
Q Zoek C ha rge
Business TotalEnergies
BE*TCB*E100010*1
Normaal laden - 2 kW - 22 kW . ] PN
augustus 2025
") =& =
@r NL*LMS 9,08 € Incl. btw 1S
80/8/2025 1u,33m,54s *kkkkk Fkkk****7805
@r BE*TCB 4,50 € Incl. btw
o 29/8/2025
Prijzen 1u,32m,39s
@r BE*TCB 17,59 €Incl. btw ( De pas blokkeren? )
27/8/2025 131,3m,51s
Tarief: 0,32 € /kWh, gefactureerd per drempel van
1 kWh @r BE*TCB 17,56 € Incl. btw
24/8/2025 8u,26m,54s Mijn pas
Van 0 s laadtijd, tot 30 m laadtijd : o BE*TCB 7,16 €Incl. btw Cha rge+ Business
- Parkeerkosten: 0,00 € /uur, gefactureerd per 20/8/2025 5u,5m,36s
m EVid XB-0849616-0
BE*TCB 9,90 € Incl. btw
@r‘ 19/8/2025 ou2m 8s Vervaldatum van de pas 30/11/2027
Van 08:00, tot 20:00, van 30 m laadtijd : —
« Parkeerkosten: 0,60 € /uur, gefactureerd per Q— BE*TCB 7,10 €Incl. btw
Tm 14/8/2025 9u,56m,42s
@_ BE*TCB 7,83 €1Incl. btw
Van 20:01, tot 07:59, van 30 m laadtijd : 13/8/2025 9u51m21s S 3
« Parkeerkosten: 0,00 € /uur, gefactureerd per ' ' Laadlimieten en beperkingen
m &, BE*TCB 3,86 € Incl. btw
5/8/2025 9u,1m,17s
Laadkostenlimiet Onbeperkt
@_ BE*TCB 16,78 €Incl. btw
4 Op|aden 3/8/2025 13y,15m,1s
® ai ® © ED @ © ED ®
Verkennen Kaart Mijn uitgaven Mijn account Verkennen Kaart Mijn uitgaven Mijn account Verkennen Kaart Mijn uitgaven Mijn account

12 | TotalEnergies - Link2Fleet Awards - 09 2025



Charge+ app — uitgebreide support
< Vorige

De FAQ I‘aadplegen < Vorige Klantenservice

Heb je een vraag,

wij hebben het antwoord! ()

Charge+ Business-kaart
Een vraag over

Charge+ Business?

Wordt de Charge+ Business-aanbieding geleverd S
met een RFID-pas ?

Wat is de Charge+ Business-pas ? > Bel ons

+32 80 01 33 04

Is er een code om mijn Charge+ Business-pas te S

gebruiken ?
0 Enkel voor het blokkeren van je pas vragen

over Charge+ Business

Waar kan ik mijn Charge+ Business- S

pas gebruiken? 0 Beschikbaar van 8:30 tot 18:00 op maandag t/
m vrijdag

Kan iemand anders mijn Charge+ Business-pas S Q Bellen gebruikelijke belkosten

gebruiken ?

Verkennen Kaart Mijn uitgaven Mijn account @ Eﬂ @

® ® AT

Verkennen Kaart Mijn uitgaven Mijn account
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Unieke functionaliteiten voor fleetowners

e

Charge+ Business is de enige kaart op de markt die toelaat om functionele beperkingen op te leggen TotalEnergies

inzake gebruik van de kaart aan de hand van effectieve blokkeringen, dankzij de toepassing van een
zgn. ‘autorisatieserver’.

Op deze manier worden toegangen effectief afgesloten en worden afrekeningen via de loonadministratie
vermeden, wat in veel (grotere) bedrijven tot fricties leidt.

Op dit moment zijn volgende functies geactiveerd:

» Geografische beperking van het aantal landen waarin de kaart functioneert
« Budgetlimiet per kaart op dagbasis, week, maand tot één jaar

« Limieten op uren/dagen/periodes

In voorbereiding voor latere release:

« Selectie van type lader — AC of DC

« Selectie op basis van prijs/kWh

» Selectie van specifieke CPO-netwerken

Tevens kan de km-stand van de wagens in de Charge+ app ingegeven worden en komt zo in het MB-

portaal terecht. Via Connected Vehicle kan de werkelijke km-stand rechtstreeks uit de wagen gehaald
worden; dit is in voorbereiding.
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Reduceer de TCE van uw klanten met minimum 50%
Vermijd onnodige en overmatige toeslagen door externe eMSPs

ol Free & 09:21 7 94% wm)

{ Vorige Gegevens laadstation

Antwerpen - Van @,

ol Free & (20 09:20 7 94% -.
Maerlantstraat 51 L? = :
Van Maerlantstraat 51, Antwerpen < Vorige Prijzen

Tarleven laadpunt

Connectors Rapporteer © BE*TCB*E100304*2
Type 2 Prijzen
Tarief: 0,30 € /kWh, gefactureerd per drempel van 1 Wh

Normaal - 2 kW

BE*TCB*E100304*2

Van 0 s laadtijd, tot 30 m laadtijd
. 0,00 € /uur, per1m

<« Routebeschrijving 4 | Van 08:00, tot 20:00, van 30 m laadtijd :
o 0,60 € /uur, perim

Van 20:01, tot 07:59, van 30 m laadtijd

@ 0,00 € /uur, per1m

Verkennen
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Tarieven voo D

€ 0 kosten. 0 advertenties.
,4 Exclusiey iedi >
Ontdek!
Alle aansluitingen
0,32 € per begonnen kWh

Toeslag als uw voertuig aan de lader blijft zonder
op te laden,

0,011 € per minuut tussen 8u00 en 20u00 vanaf
30 minuten zonder laden

Verplaatst uw voertuig zodra het
9 opladen is voltooid om
a bezettingsboetes bij dit station te
voorkomen,

INSCHATTING LAADSESSIE

Maak meteen een inschatting van de
kosten van uw volgende laadbeurt!

Antwerpen - Van Maerlantstraat 51

(o) Van Maerlantstraat 51
2000 Antwerpen, Belgié

Beheerder: TotalEnergies
(identificatiecode: BE*TCB)

¢ 300.0km

NAVIGATIE

Belangrijkste informatie Connector details

Type 2-22 kW
© 1/4 Beschikbaar

go!
PRIJS

Energie: 0.33 EUR/kWh, gefactureerd per
0.001 kWh

Meer dan (of gelijk aan) 0 uur van de
laadsessie, minder dan 0 uur van de
laadsessie

« Parkeren: 0.0 EUR /u, gefactureerd per 1
min

Tussen 08:00 en 20:00, meer dan (of gelijk
aan) 0 uur van de laadsessie
- Parkeren: 0.6596 EUR /u, gefactureerd
per 1 min

Free & 09:32 4 91% (.
< g AV
BE*TCB (BE*TCB)

51 Van Maerlantstraat, 2060 Antwerpen Belgium

[ <7/ 295km

Connectortypes i’ Prijsinfo
Type 2 1/4beschikbaar ~
4 220kW € Gecombineerd tarief
Standard rate € 0.40 / kWh
+ Time rate after 30 min + €001 /min

Hier kan je laden met:

P —
0 e .-

Bekijk in Street View ]

Laden met de (NI cpp? Meld je aan of maak een

TotalEnergies
Bepaalde eMSPs hanteren toeslagen en kosten die de basis energiekost op de laadpaal meer dan verdubbelen. Voorbeeld

in Antwerpen: energiekost TotalEnergies €0,30kWh -> eindkost bij populaire fleetkaart: €0,63!!! Laden op het Totalenergies-
netwerk verdient zich dubbel en dik terug.

"< App Store s 1| B 09:28 7 92% .

s Van Maerlantstraat Y ﬁ{
Vi

Harput doe-

het-zelf

"F v

Pro-Duo -

(© =

Academie Verbist S
D ~ninc|

\¢4 -
TCB 4 425
51 Van Maerlantstraat, 2060, Antwerpen, BEL km

@ €0,63 per kWh

22kw -1/4
Beschikbaar

n = 0 &

Kaart Rit Laadpunt Account



10.000 AC en 250 DC laders in het TotalEnergies
netwerk in Belgie, ten behoeve van uw klanten

-

TotalEnergies

Provincies Steden ©
v" West-Vlaanderen v Antwerpen
v" Vlaams-Brabant v Gent
v' + lopende tenders voor V' Brussel
Vlaanderen en v" Braine-L’ Alleud

Wallonié

Fast charging (=

v 250 snellaadpunten op

50 locaties tegen einde
2025

Door te laden op dit netwerk met de Charge+ Business-kaart vermijdt de klant transactiekosten en toeslagen en
bereikt zo de laagste TCO/TCE, los van kortingen en ’flat rates’.
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Een uitgebreid Europees netwerk

-
@ - Netherlands

( ) Belgium

Meer dan - o
w LUxembourg

850.000 ()runs

laadpunten @ Germany

-

TotalEnergies

N°1 HPC netwerk 80-000

op autoroutes in Frankrijk laadpunten

@ in Europa
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Uniek getrouwheidssysteem
Gewenst gedrag belonen en drivers betrekken

e

TotalEnergies

Drivers worden vandaag via carpolicies en instructies Earning Points
aangemaand om de keuzes van de werkgever te respecteren; dit £
wordt vaak als negatief en penaliserend ervaren. P ———

Met ons loyaltyprogramma, in samenwerking met PowerGoodies,
maken wij het mogelijk de driver te betrekken en de richtlijnen te
laten volgen op een positieve manier.

Dat doen we door gewenst gedrag te belonen met punten die een
monetaire waarde hebben en die de driver kan omzetten in T e bl et e e e e

vouchers voor aankopen bij grote retailers.

Dit werkt voor publiek laden maar kan ook op bedrijfsparkings

toegepast worden om parkingmanagement te optimaliseren op een > e

positieve manier.

Een sturend effect leidt tot een verlaging van de TCO/TCE en
creé€ert een tevreden en betrokken populatie van werknemers.

Our store is designed to highlight retailers in your area and showcase exclusive offers and promotions for EV drivers. We tailor the
store to meet the specific needs of each country or region.
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03.

Beheerportaal
Mobility Business

TotalEnergies

e

Détail de la carte

C (d + Mescartes

(N
Charge”
Business Totoinergies

» Card name

1 sotaae sy

Expire le 09.2023

Plus de détail &

Référence interme.
Structure dentreprise

Corposer )

Dépenses depuis le ler novembre \

99  999.99¢

Services et paramétrage

Dépense moyenne
par charge

99¢

Durée moyenne
des recharges

1h37

a AA-123-BB

Type de recharge
privilégiée

Itinérance
Hors TotalEnergies

Fréquence moyenne
des recharge par semaine

9 recharges




-

TotalEnergies

Mobility Business

Type de recharge
privilégiée

Itinérance

..0_ Beheer van Charge+ Business
s recharge par semaine | I aad p ass e n

d

9 recharges

- Beheer van gebruikers

L Transactie- en verbruiksgeschiedenis
"V en —rapportage

-.'- Factuurbeheer




Een volledige autonomie
voor uw dagelijks beheer

@ Beveiligde toegang met userniveau’s

Aanvragen en beheren van de laadpassen

Parametrage en autorisatiebeheer van de kaarten

en gebruikers, inclusief geavanceerde rapportage

Visualisatie en detail van alle gegevens van uw kaarten

TotalEnergies

‘F @ Rechercher

TotolEnergies

Détail de la carte

Dashboard e« Mescartes «

Charge+

Business

Exaparc

', e —— 400 Qr P i
n) = ? - Expire le 09.2023

% O Plus de détail &
Référence interne

Structure d'entreprise

Dépense moyenne
par charge

24 ¢

Dépenses depuis
ont été actua

Les informations ¢

le 1er avril
lisées il y a 24h

12 156.99¢

Durée moyenne
des recharges

1h37

Services et paramétrage

Recharge électrique Parking Télépéage
En et hors réseau TotalEnergies En réseau partenaire En France

Chronologie des événements

7 derniers jours
25.09.2023 au 03.1

Type d'action L Utilisateur v 5.00.2023 a 0.2023

Date Heure Action

03.10.2023 12h37 Action description



Volledige configuratie van
elke individuele laadpas

@ Toewijzing aan bestuurder

Verzendopties bepalen

@ Budgetlimiet en periodiciteit instellen

Geografische beperkingen beheren

20 |

TotalfiotglEnergies

Diensten

Elektrisch laden

Maximum voor elektrisch

Blokkering v
- Maximum voor uw elektrische laadsessies bepalen
Amount v
- Selecteer een periode Hoeveelheid *
Maandelijks v 300 EURO
Geografische controles
- Voor een geografische zone
| |
‘ Blokkering v
|

Een soort controle kiezen voor een bepaalde geografische zone

Gebruik bepalen

@ Niet toegestaan | Toegestaan

Selecteren

Selecteer de gewenste geografische onderverdeling en vervolgens de zones. U kan zoveel
geografische onderverdelingen en zones selecteren als u wilt.

FRANKRIJK Q

NEDERLAND Q




@
e @ oo L0
Derniéres transactions < & Télécharger les . >
Dashboard Suivre ma consommation

Catégorie de transaction v . mons ; 10,202 v
& on Y ... -
- A. D. -
Nom persoanalisé ype Date ¥ Catégorie Produ Focturé ?
Q Rechercher
Exaparc Charges business 3N.012023 Recharge Pas encore
Mes factures
Dastboard M factures
Exaparc Charge+ business Nno02on Recharge Péage Pas encore
Facture du compte
Exaparc Cherges business 21012023 Parking vinct; 87972633 - Waykonect Pas encore
Exaparc Charge+ business N012023 Péage Péage b Conuiier m“m,m fechree Pas encore
Exaparc Charge+ busines: 31.01.2023 arking Vinci | Pas encore
Mes derniére facture
Exaparc Charge+ Business 31.01.2023 Recharge @Hon 02684236
2.333.99¢mic:
du 20 septembre 2023
Exaparc Charges Business 31.01.2023 Recharge @Wor D2684236
Exaparc Charges Business 3N01.2023 Recharge Recha
Exaparc Charges Business 31.01.2023 Recharge $Hon

© Afficher les 20 suivan

Een gedetailleerd overzicht
van alle uitgaven en kosten

@ Duidelijk en transparent overzicht van het gebruik
van uw kaarten

Volledig facturatiebeheer inclusief export van gegevens

Gedetailleerd inzicht in de uitgaven per kaart



RASS

TotalEnergies

Dank voor uw steun!
Ga voor meer info naar onze website.



https://services.totalenergies.be/nl/elektromobiliteit-ev-charge/ons-aanbod/charge-business-uw-elektrische-laadpas
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